Tillaga Gardabejarlistan um verkferlagsreglur fyrir athugasemdir og kvartanir vegna
pjonustu vio fatlad folk.

Baejarstjorn sampykkir ad unnar verdi verklagsreglur fyrir athugasemdir og kvartanir vegna
bjénustu vid fatlad folk par sem athugasemdir og kvartanir eru skradar formlega sem og
urvinnsla peirra. Einnig sampykkir baejarstjérn ad verklag petta verdi birt a heimasidu
sveitarfélagsins gardabaer.is

Greinargero

Skyrar verklagsreglur eru mikilveegt lyéraedislegt taeki. Skyrar og formlegar verklagsreglur er
varda athugasemdir og kvartanir vegna pjonustu vid fatlad félk eru mjog mikilveegar fyrir pa
einstaklinga sem nyta pjonustuna til ad tryggja ad unnid sé skilmerkilega ur athugasemdum og
formleg svor séu skrad.

Skyrar verklagsreglur eru ekki sidur mjog mikilvaegar fyrir stjornsysluna. Vi i
Gardabaejarlistanum télum fyrir agadri og faglegri stjérnsyslu og leggjum pvi fram pessa tilldgu
par sem ekkert formlegt verklag er fyrir hendi er vardar kvartanir eda athugasemdir er varda
pjonustu vid fatlad folk.
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